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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES

A los Socios de RURAL SERVICIOS INFORMATICOS, S.C.:

. Hemos auditado las cuentas anuales de RURAL SERVICIOS INFORMATICOS, S.C. (la

; Sociedad), que comprenden el balance al 31 de diciembre de 2012, la cuenta de pérdidas y
ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivoy la
memoria correspondientes a! ejercicio anual terminado en dicha fecha. Los administradores
son responsables de la formulacién de {as cuentas anuales de la Sociedad, de acuerdo con el
marco normativo de informacién financiera aplicable a la entidad (que se identifica en las
Nota 2 de la memoria adjunta) y, en particular, con los principios y criterios contables
contenidos en el mismo. Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre las citadas
cuentas anuales en su conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia, que requiere el
examen, mediante la realizacidn de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las
cuentas anuales y la evaluacidn de si su presentacidn, los principios y criterios contables
utilizados v las estimaciones realizadas estédn de acuerdo con el marco normativo de
informacidn financiera gque resulta de aplicacién.

En nuestra opinién, las cuentas anuales del ejercicio 2012 adjuntas expresan, en todos los
aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de RURAL
SERVICIOS INFORMATICOS, S.C., al 31 de diciembre de 2012, asi coma de los resultados de
sus operaciones y de sus flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en
dicha fecha, de conformidad con el marco normativo de informacidn financiera que resulta de
aplicacién vy, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.

El informe de gestién adjunto del ejercicio 2012 contiene [as explicaciones que los
administradores consideran oportunas sobre la situacién de la Sociedad, fa evolucién de sus
negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales. Hemos
verificado que la informacién contable que contiene el citado informe de gestién concuerda
con la de las cuentas anuales del ejercicio 2012, Nuestro trabajo como auditores se limita a
la verificacién del informe de gestién con el alcance mencionado en este mismo pérrafo y no

incluye la revisién de informacién distinta de la obtenida a partir de los registros contables de
la Sociedad. :
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RURAL SERVICIOS INFORMATICOS, §.C.

Balance al 31 de diciembre de
{Expresadeo en miles de suros)

ACTIVO

Notas 2012 2011
AGTIVO NO GORRIENTE 69.208,75 60,873,089
Inmovilizado intanaible 4 28,053,22 33,622,568
Dasarrollo 1.510,74 439,71
Aplicacicnes Informéticas 26.448,70 33.083,49
Otre inmiovilizado intangible 82,78 119,38
Inmovilizado materal b 21.124,04 27.221,48
Terrenos y consirucelones 8.289,67 8.582.87
Instataciones técnlcas y otre Inmovilizado material 12.834,37 18.638,51
Inversiones en empresas del grupo y asocladas a largo plazo 6 26.001,00 -
Crédilos a smpresas 20.001,00 -
Inverstones financleras a largo plazo 8 30,49 29,03
Instrumentos de patimonlo 11,34 11,34
Créditos a lerceros 12,08 10,85
Otros activos financleros 7.07 6,74
ACTIVO CORRIENTE 8.652,36 9,357,985
Deudores comerciales y ofras cuentas a cobrar 8 7.104,20 8.124,40
Clientes por ventas y prastaciones de servicios 741,35 740,66
Clientes, empresas del grupo y asocladas 6.133,62 7.005,13
Deudores varios 30,02 28,07
Personal 35,82 57,69
Ofros créditos con las Administracienes Plblicas 6y10 163,39 201,66
Periodificaclones a corto plazo 637,67 1,227,786
Efectivo ¥ otros activos liguidos equivalentes 7 910,49 8,10
Tesorerfa 910,49 8,10
TOTAL ACTIVO 77.861,11 70.231,04
PATRIMONIO NETO Y PASIVO Notas 2012 2011
PATRIMONIO NETO 30,921,498 30.621,49
FONDOS PROPIOS
Capital 8 30.921,49 30.921,49
Capital escrilurado 30.921,49 30.921,49
PASIVO NO CORRIENTE 21,449,20 4,732,78
Deudas a fargo plazo 0.2 1.448,20 4.706,62
Acreedores por arrendamieato flnsnclero 1.448,20 4.706,62
Daudas con empresas dal grupo y asocladas a largo plazo 841 20,001,00 26,18
PASIVO CORRIENTE 25.430,42  24.576,77
Deudas a corto plazo 4.361,73 8.053,72
Acreedores por arrendamisnto financiero 8.2 3.310,565 2.639,02
Otlros pasivos financieros 92 1.041,18 5.414,70
Deudas con enipresas del grupo y asocladas a corto plazo 84 14.927,69 20,824,37
Acreedores comerclales y ofras cuentas a pagar 9.2 8.211,00 6.483,44
Proveedores 2.699,04 2.604,16
Personal {remuneraciones pendientss de pago} 2,620.74 2.115,93
Olras deudas con las Adminisleaciones Pdblicas 10 891,22 B63,35
Perlodiflcaciones a corto plazo - 215,24
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 77.861,11 70.231,04




RURAL SERVICIOS INFORMATICOS, S.C.

Cuenta de pérdidas y ganancias correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de

diciembre de 2012
{Expresada en miles de euros)
Notas - 2012 2011-
OPERACIONES CONTINUADAS
Importe neto de la cifra de negoclos 114 60.418,65 £9.477,45
Ventas . -
Prestaciones de senviclos 60.418,65 59.477,45
Trabajos realizados por la empresa para su aclivo 4 1.400,66 766,47
Otros ingresos de explotacién 10.748,12 5.911,85
Ingresos accesorios y ofros de gestién cordents 10.748,12 5911,85
Gastos de personai (20.323,19)  (20.314/18)
Sugldos, salarios y asimijados 11.2 {16.004,88) (14.834,87)
Cargas sotlales 11.2 {6.318,21) (6.479,31)
Otros gastos de explotacidn (24.765,07)  ({23.308,03}
Servicios exteriores 1.3 {22.047,10)  (20.185,49)
Trlbutos (2.747,97) {3.047,25)
Olros gastos de gestién corrente - {73,29)
Amortizacién de! inmovilizado 4,8 (27.410,62) {22.471,32)
Deteriore y resultade por enajenacionss del inmovilizado {23,562} -
Deterforo v pérdidas {23,62) -
RESULTADO DE EXPLOTACION 45,03 64,24
Ingresos financleros 0,65 0,96
Da valeras negoclables vy otros instrumentos financleros - .
Do terceros 0,65 0,86
Gastos financieros (45,68) (66,20}
Por deudas con empresas del grupo y aseciadas {45,68) {65.20)
RESULTADO FINANCIERO {45,03) {64,24)
RESULTADO DEL EJERCICIO 0,60 0,00




RURAL SERVICIOS INFORMATICOS, S.C.

Estado de cambios en el patrimonio neto correspondiente al ejerciclo anual terminado el 31 de

diciembre de 2012
{Expresado en miles de euros)

A) Estado de ingresos y gastos reconocitdos correspondiente al eJerciclo anual terminado el

31 de diciembre de 2012

Notas 2012 2011

RESULTADO DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

INGRESOS ¥ GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE EN EL PATRIMONIO NETO

TOTAL INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE EN EL PATRIMONIO NETO

TRANSFERENCIAS A LA GUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

TOTAL TRANSFERENCIAS A LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

B) Estado total de camhios en el patrimonio neto correspondiente al ejercicio anual

terminado el 31 de diciembre de 2012

Acciopasy
participaciones
Caplial en paliimenle
escrifurado  Capilaine  Prdmade proplas
{Nota BY exigldo emisién Reservas Hota 8) TOTAL
SALDO, FINAL DEL ARQ 2010 30,921,49 - - - - 30.924,43
Operaciones con soclos o propletarios - - - -
Aumentos de capital - - - - -
Olras operacionas con §0070s o proplelaros - - - - -
SALDO, FINAL DEL AR 2014 30.821,49 - - 30,821,49
Operaclonges con socios o propletarios - -
Aumanios de capital - - - “ -
Olras operacionss con soclos o propietasios - . . - .
SALDOQ, FINAL DEL AflO 2012 30.921,42 - - - 30.921,49




RURAL SERVICIOS INFORMATICOS, 8.C,

Estacio de flujos de efectivo correspondiente al efercicio anual terminado el 31 de diciembre

(Expfgs_ado on miles de euros}

Notas

2042

2011

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION
Resvllado del ejerciclo antes de Impuestos
Alusies def resuitado
Amortizaclon del Inmovilizado
Correcclonas velorativas por deteroro
Vanzcién de provislonss
{mpulacitn de subvenciones
Resultados por balas y enalenaciones del inmovilizade
Resultados por batas v enalenaciones de instrumentos financieros
Inpresos financleros
Gaslos financlaros
Diferenctas de camble
Variaclén de valor razonable en instrumentos financleros
Qlios Ingresos v paslos

Camblos en el caplial corriente
Exdstenclas
Deudoses v otras cuenlas a cobrar
Olros sotivos conientes
Acreedores y olras cusnlas a pagar
Otros pasives corrienles
Olros aclivos y pasivos no corfientes

Otros flujos de efectivo de las actividades de expletacién
Pagos de Intereses
Cobros de dividendos
Cobros de intereses
Cobros (pagos) por knpuesto sobre beneficlos
Otros pagos {cobros)

27.455,66
27.410,62

10,66
45,68

(7.476,37)
1,019,680
500,08

727,56
(8.813,91)

429,38
{45,68)

0,85

475,04

22,535,606
22.4711.32

.00
65,20

{613,01)
37,05
{1.001,95)

(608,03)
950,02

(31,89)
{65,20)

098

32,25

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION

20.408,16

21.880,66

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

Panos por Inversiones
Empresas de} grupo v asocladas
{nmovilizado inlznaitle
lnmovilizado malerial
Inverslones inmoblliadas
Olras aclivos financleros
Activos no corrientes mantenidos para veala
Otros activos

Cobros por desinverslones
Empresas del qrupo y asociadas
lnmovitizado intanglble
Inmovilizado material
Inverstones Inmobiiarias
Oftras activos financleros
Activos no corrfentes manienidos para venta
Olros ackivos

{36.224,19)
{20.001,00)
{11.764.71)

(4.485.48)

[ T T T T

123.484,83)

(16.203.47)
(8.107.26)

827.66

808,64
2112

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

{38.221,1%)

{22.657,17}

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANGIACION

Cobros v paqos por Instrumentos de patrimonlo
Emisi6n de instrumentos de palimonio
Amorlizaclén de Instrumentos de palrimonio
Adauisiclén de instumentos de palimonio proplo
Enalenacion de instumentos de patrimonio proplo
Subvenclones, donzclones v enados recibldos

Cobros v pagos por Instrumentos de nasivo financiero

Emislén
Obligaciones y alros valores neqociables
Deudas con entidades de crédilo
Deudas con empresas del arupo v asocladas
Olras deudas

Davoluclon v amortizacion de
Obtigaciones y ofros valores negociables
Deudas con enlidades de crédito
Deudas con empresas del arupe v asockadas
Olras deudas

Panos por dividendos v remuneraciones de otros Instrumentos de patrimonio
Bividendos .
Remunerzcldn de otros instrumentos de patrimonio

16.716,42
16.716.42

10,074.84
{3558,42)

T Y

864,61
682,05
682,05

(17.44)
(17.44)

FLUJOS DE EFEGTIVO PE LAS AGTIVIDADES DE FINANCIACION

18.716,42

664,61

EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO

AUNENTO ! DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES

804,39

{2,00)

Efactivo o equivalentes al comienzo del eferciclo
Efectivo ¢ equlvalentes al final del eferclelo

6,10
810,48

8,10
8,10




RURAL SERVICIOS INFORMATICOS, 8.C.
Memoria correspondiente al ejerciclo anual terminado el 31 de diclembre de 2012

1. ACTIVIDAD DE LA EMPRESA

En noviembre del afio 1992, se constituye Rural Serviclos Informéticos, 8. C., en adelante RS, por
las Cajas Rurales de Navarra y Toledo, como tinicos socios fundadores.

El objeto social da la Entidad, es la creacion, desarrollo de las técnicas adecuadas ¥ explotacion de
un Centro Comtin de Serviclos Informaticos, asi como, su correspondiente red de comunicaciones y
servicios complementarios,

La mayor parte de los servicios se proporcionan con exclusividad a los Socios de RSI, S.C.

La totalidad de los gastos incurridos por la Socledad son compensados por los ingresos de los
Soclos, de forma que ai final del ejercicio se procede a regularizar por los Socios cualquier exceso o
defecto de facturacién con el objeto de que el resultado final de la Socledad sea cero.

2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

Las cuentas anuales se han preparado de acuerdo con el Plan General de Contabilidad aprobado por
el Real Decreto 1514/2007, de 16 de noviembre, el cual ha sido modificado por el Real Decreto
1159/2010, de 17 de septiembre, ast como con el resto de la legislacion mercantil vigente.

Las cifras incluidas en las cuentas anuales estén expresadas en miles de euros, salvo que se indique
la contrario,

2.1 Imagen fiel

Las cuentas anuales se han preparado a partir de los registros auxiliares de contabilidad de la
Sociedad, habiéndose aplicado las disposiciones legales vigentes en materia contable con la
finalidad de mostrar la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de la
Sociedad. El estado de fiujos de efectivo se ha preparado con el fin de informar verazmente sobre el
origen y la utilizacion de los activos monetarios representativos de efectivo y otros activos ltquidos
equivalentes de la Sociedad.

Estas cuentas anuales han sido formuladas por los Administradores de la Sociedad para su
sometimiento a la aprobacion de la Junta General de Socios, estiméndose que serén aprobadas sin
ninguna modificacion.

2.2 Fondo de maniohra negative

Segtin se desprende de! balance de situacién adjunto, al 31 de diciembre de 2012, el pasivo exigible
a corto plazo supera al activo exiglble a corto plazo en 16.838 miles de euros. Como se indica en la

Nota 9.1 la Sociedad tiene cuentas a pagar a corto plazo por imporie de 14.927,69 miles de eurocs
con sus Socios.

En opinién de los Administradores, no se prevén dificultades para obtener los recursos suficientes
para restituir el equilibrio financlero y hacer frente al pago de las deudas en la fecha de su
vencimiento, al mantener el apoyo financiero de sus Socios que aseguran el pago de las deudas
mantenidas con terceros a través de lineas de crédito.




2.3 Comparacion de la informacion

De acuerdo con la legislacién mercantil, se presenta, a efectos comparativos, con cada una de las
partidas del balance, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado de cambios en el patrimonio
neto y del estado de flujos de efectivo, ademés de las cifras del ejercicio 2012, las correspondientes
al ejerciclo anterior. En la memoria también se incluye informacién cuantitativa del ejercicio anterlor,
salvo cuando una norma contable especificamente establece que no es necesario.

3 NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Los principales criterios de registro y valoracién utilizados por la Sociedad en la elaboracién de estas
cuentas anuales son los sigulentes:

34 Inmovilizado infangible

El inmovilizado intangible se valora inicialmente por su coste, ya sea éste el precio de adquisicién o
el coste de produccion.

Después del reconocimiento inicial, el inmovilizado intangible se valora por su coste, menos la

amortizacién acumulada y, en su caso, el importe acumulado de las correcciones por deterioro
registradas.

Para cada inmovilizado intangible se analiza y determina si la vida (il es definida o indefinida.

Los activos intangibles que tienen vida 0til definida se amortizan sistematicamente en funcién de la
vida (il estimada de los bienes y de su valor residual. Los métodos y perfedos de amoriizacién
aplicados son revisados en cada cierre de ejercicio y, st procede, ajustados de forma prospecliva. Al
menos al cierre del ejercicio, se evalia la existencia de indicios de deteriore, en cuyo caso se
estiman los importes recuperables, efectuandose las correcciones valorativas gue procedan.

Investigacion v desarrollo

La Sociedad registra los gastos de investigacion como gastos del ejercicio en que se realizan,
Los gastos de desarrolio se activan desde el momento en que se cumplen las siguientes condiciones:

. Estan especlficamente individualizados por proyectos y su coste claramente establecido para
que pueda ser distribuido en el tiempo.

. Se tienen motivos fundados del éxito técnico y de la rentabilidad econémico-comercial de los
proyeclos activados.

Cuando existen dudas razonables sohre el éxito técnico o la rentabllidad econdmico-comercial de los

proyectos activados, los importes registrados en el activo se imputan directamente a pérdidas del
ejercicio.

Aplicaciones informalicas

La partida de aplicaciones informaticas incluye los costes incurridos en relacién con las aplicaciones
informaticas desarrolladas por la propla Socledad que cumplen las condiciones indicadas
anteriormente para la activacién de los gastos de desarrollo, ast como los costes de las adquiridas a
terceros. Su amortizacion se realiza de forma lineal a largo de su vida Gtil estimada de 4 afios.




Los gastos del personal propio gue ha trabajado en el desarrollo de tas aplicaciones informaticas se
incluyen como mayor coste de las mismas, con abono al epigrafe "Trabajos realizados por la
empresa para su activo” de la cuenta de pérdidas y gananclas.

Las reparaciones que no representan una ampliacion de fa vida Otil v los costes de mantenimiento
son cargados en la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que se producen.

3.2 Inmovilizado material

El inmovilizado material se valora Inicialmente por su coste, ya sea éste el precio de adquisicion o el
coste de producclon.

Después del reconocimiento inicial, el inmovilizado material se valora por su coste, menos ia

amortizacién acumulada y, en su caso, el importe acumulado de las correcciones por deterioro
registradas,

Las reparaciones que no representan una ampliacion de la vida ati y los costes de mantenimiento
son cargados en la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que se preducen. Los costes de
ampliacion o mejora que dan lugar a un aumento de la capacidad productiva o a un alargamiento de
la vida atil de los blenes, son incorporados al activo como mayor valor del mismo.

La amortizacién de los elementos del inmovilizado material se realiza, desde el momento en el que
estan disponibles para su puesta en funcionamiento, de forma lineal durante su vida util estimada

Los aflos de vida il estimada para los distintos elementos del inmovilizado material son los
siguientes;

Anos de vida atil -

Construcciones 18-50 afios
Utiltaje 18 afios
Ofras instataclones 25y 4 afos
Maquinarda 15 afios
Mobilliario 15 afios
Equlpos para procesos de informacién 4 afios

3.3 Arrendamientos

Los contratos se califican como arrendamientos financieros cuando de sus condiciones econémicas
se deduce que se lransfieren al arrendatario sustancialmente todos los riesgos y benaficios
inherentes a la propiedad del activo objeto del contrato. En caso contrario, los contratos se clasifican
como arfendamtentos operatlvos.

Los activos adquiridos mediante arrendamiento financiero se regisiran de acuerdo con su naturaleza,
por ef menor entre el valor razonable de! activo y el valor actual al inicio del arrendamiento de los
pagos minimos acordados, contabilizandose un pasivo financiero por el mismo Importe. Los pagos
por el arrendaimlento se distribuyen entre los gastos financieros y la reduccion del pasivo. A los

activos se les aplican los mismos criterios de amortizacién, deterioro y baja que al resto de activos de
stt haturaleza.

Los pagos por arrendamientos operalivos se registran como gastos en la cuenta de pérdidas y
ganancias cuando se devengan.




34 Activos financieros
Clasificacion y valoracion
Préstamos y partidas a cobrar

En esta calegorfa se registran los crédilos por operacionss comerciales y no comerciales, que
incluyen los activos financieros cuyos cobros son de cuantta determinada o determinable, que no se
negoclan en un mercado aclivo y para los que se estima recuperar todo el desembolso realizado por
la Sociedad, salvo, en su caso, por razones imputables a la solvencia del deudor.

En su reconocimiento inicial en el balance, se regisiran por su valor razonable, que, salvo evidencia
en contrario, es el precio de la transaccion, que equivale al valor razonable de la contraprestacion
entregada mas los costes de transaccion gue les sean direciamente atribuibles.

Tras su reconocimiento inlcial, estos activos financieros se valoran a su coste amortizado.

No obstante, los créditos por operaciones comerciales con vencimiento no superior a un afio y que
no tienen un tipo de interds confractual, asi como los anticipos y créditos al personal, los dividendos a
cobrar y los desembolsos exigidos sobre instrumentos de patrimonio, cuyo importe se espera recibir
en el corto plazo, se valoran iniclalmente y posteriormente por su valor nominal, cuando el efecto de
no aclualizar los flujos de efectivo no es significativo.

La diferencia entre el valor razonable y el importe entregado de las fianzas por arrendamientos
operativos se considera un pago anticipado por el arrendamiento y se imputa a la cuenta de pérdidas
y ganancias durante el periodo de! arrendamiento. Para el célculo del valor razonable de las fianzas
se toma como periodo remanente el plazo contractual minimo comprometido.

3.5 Paslvos financieros

Clasificacién v valoracion

Débitos y pariidas a pagar

incluyen los pasivos financieros originados por la compra de bienes y servicios por operaciones de
trafico de Ja Sociedad y los débitos por operaciones no comerciales que no son instrumentos
derivados.

En su reconocimiento inicial en el balance, se registran por su valor razonable, que, salvo evidencia
en contrario, es el precio de la transaccion, que equivale al valor razonable de la contraprestacion
recibida ajustado por los costes de fransaccion que les sean directamente atribuibles.

Tras su reconocimiento inicial, estos pasivos financieros se valoran por su coste amortizado. Los
intereses devengados se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias, aplicando el método del
tipo de interés efectivo.

No obstante, los débitos por operaciones comerclales con vencimiento no superior a un afio y gue no
tengan un fipo de Interés conlractual, asi como los desembolsos exigidos por terceros sobre
participaciones, cuyo importe se espera pagar en el corto plazo, se valoran por su valor nominal,
cuando el efecto de no actualizar los flujos de efectivo no es significalivo.

Cancslacion

La Socledad da de haja un pasivo financlero cuando la obligacion se ha extinguido.




3.6 Participaciones propias

Las participaciones propias se registran en el patrimonio neto como menos fondos propios cuando se
adqguieren, no registrandose ningln resultado en la cuenta de pérdidas y ganancias por su venta 0
cancelacion. Los gastos derivados de las transacciones con participaciones propias se registran
directamente en el patrimonio neto como menos reservas.

3.7 Efectlvo y ofros activos liquidos equivalentes

Este eplgrafe incluye el efectivo en caja, las cuentas corrlentes bancarias y los depdsitos y
adquisiciones temporales de activos que cumplen con todos los siguientes requisitos:

. Son convertibles en efectivo.

* En el momento de su adquisicion su vencimiento no era superior a tres meses.
' Mo estan sujelos a un riesgo significativo de cambio de valor,

. Forman parte de la politica de gestidn normal de tesoreria de la Socledad,

A efectos del estado de flujos de efectivo se incluyen como menos efectivo y ofros activos liquidos
equivalentes los descubiertos ocasionales que forman parie de la gestidn de efectivo de la Scciedad.

3.8 Clasificacion de los activos y pasivos entre corrlentes y ho corrientes

Los activos y pasivos se presentan en el balance clasificados entre corrientes y no corrientes, A estos
efectos, los activos y pasivos se clasifican como corrientes cuando estéan vinculados al ciclo normal
de explotacién de la Sociedad y se esperan vender, consumir, realizar o liquidar en el transcurso del
mismo son diferentes a los anteriores y su vencimiento, enajenacion o realizacidon se espera que se
produzca en el plazo maximo de un afio; se mantienen con fines de negociacidn o se trata de
efective y olros activos liquidos equivalentes cuya utilizacion no esta restringida por un periodo
superior a un afio. En caso contrario se clasifican como actives y pasivos no corrientes,

3.9 Ingresos y gastos

De acuerdo con el principio de devengo, los ingresos y gastos se registran cuando ocurren, con
independencia de la fecha de sui cobro o de su pago,

Ingresos por ventas y prestaciones de servicios

Los ingresos se reconocen cuando es probable que |a Sociedad reciba los beneficios o rendimientos
econdmicos derivados de fa transaccidn y el importe de los ingresos y de los costes incurridos o a
Incurrir pueden valorarse con fiabllidad. Los ingresos se valoran al valor razonable de la contrapartida

recibida o por recibir, deduciendo los descuentes, rebajas en el precio y ofras partidas similares que
la Sociedad pueda conceder.

3.91 Operaciones con partes vinculadas

1 as transacciones con socios se contabilizan de acuerdo con las normas de valoracién detalladas
anteriormente.

Los precios de las operaciones realizadas con partes vinculadas se encuentran adecuadamente
soportados, por lo que los Administradores de la Sociedad consideran que no existen riesgos que
pudieran orlginar pasivos fiscales significativos.




4. INMOVILIZADO INTANGIBLE

El detalle y los movimientos de las distintas partidas que componen el inmovilizado intangible son los

siguientes:
. Allasy
{Mlles de suros) Saldo iniclal dotaclones Bajas Traspasos Saldo final
Ejerciclo 2042
Costa
Desarrollo 438,71 1.400,45 - {328,42) 1.510,74
Aplicaclones informélicas 151.611,08 1.397,67 {6.643,24} 8,894 44 155,359,826
Anlicipos para inmoyilizaciones intangibles 119,38 8.956,59 {318,173 (8.565,02) 8278
162,170,118 1176471 {6.981,41) - 166,963,48
Amortizaclén acumulada
Aplicaclones Informéaticas {118.538,80) {16.847,12) 6.475,48 - {128.810,26)
{118. 538,60} {16.847,12) 6.475,46 {128.910,25)
Correcciones valorativas por deferiora
Licencias -
Valor sete contable 33.622,58 28.053,22
Ejercicio 2011
Cosle
Desarrollo 198,91 766,47 - (625,67} 436,71
Aplicaclones informéticas 139.868,63 1.679,00 {2.700,74) 13.084,20 161.641,08
Anticipes para Inmovillzaclones infangibles 404,85 12.248,00 {703,84) (12.538,63) 119,38
140.272,3% 15.2¢3,47 {3.404,68) - 152.170,18
Amortizaclén acumulada
Aplicagiones Informabicas {107.498,23) {13.640,61) 2,508 14 - {118.638,60)
(107.408,23) {13.640,61) 2.595,14 - {118.538,60)
Correcclones valorativas por deterioro
Licenclas - - - .
Valor neto confable 32,778,16 33.622,68

Al 31 de diciembre de 2012 exisiian elementos iotalmente amortizados por importe de 109.962,17
miles de euros (2011: 93.825,68 miles de euros).

La totalidad de las altas del eplgrafe de "Desarrollo” corresponden a desarrollos informaticos
generados por el personal informatico de la Sociedad, que cumplen los requisitos establecidos para

su activacion.

Durante los ejercicios 2012 y 2011 se dieron de baja aplicaciones informaticas por imporfe de
5.543,24 y 2,588,714 miles de euros, respectivamente, por existir dudas razonables sobre su éxilo
técnico al haber sido sustituidos por nuevas aplicaclones.
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8, INMOVILIZADO MATERIAL

El detalle y los movimientos de las distintas partidas que componen el inmovilizado material son ios
sigulentes:

' Allasy
{fAiles de euros) ) Saldo Iniclal  dofaclones Bajas Traspasos Saldo final
Ejerclcio 2042
GCosle
Teranos 1.976,05 - - - 1.976,05
Construcclones 11,566,183 - - - 11.556,13
Instalaciones t&cnicas ¥ olro nmovillzado matedal 83.896,20 4.465,06 - . 88.456,18
97.622,38 4.465,88 - - 101.088,34
Amortizacion acumulada
Construcclones {4.949,24) {293,30) - - {5.242,51)
Instalaciones técaicas ¥ olro lnmovilizado material {65.351,89)  {10.270,10) - - (75.621,79}
{(70,300,80)  (10.663,40) - : {80.654,30)
Valor neto contable 27.221,48 2412404
Elerciclo 2014
Cosle
Temenos 1.976,05 - - . 1.976,05
Construcciones 11.558,13 - . - 11.556,13
Instalaciones técaicas v olro Inmovilizado material 75.819,96 8.191,36 {21,12} - $3.890,20
£9,352,14 8,191,386 (21,12} - 87.622,38
Amortizacltn acumulada
Constrictiones {4.655,81) (293,30) . - {4.849,29)
Instalaciones téenicas ¥ ot Iamoviiizado materia) {56,814,19) {8.537,50) - - {65.351,69)
(61.470,10)  (6.830,80) . {76.300,50)
Valor neto contable 27.882,04 27.221,48

Al 31 de diclembre de 2012 existian elementos totalimente amortizados por importe de  47.385,77
miles de euros (2011: 39.601,50 miles de euros).

La Socledad tiene conlratadas pélizas de seguros que cubren el valor neto contable del inmovilizado
material.

5.1 Arrendamientos financieros

El valor neto contable de las inmovilizaciones materiales adquiridas mediante contratos de
arrendamiento financlero al 31 de diciembre es el siguiente:

{Miles de euros) 2012 2014
Instalaciones téenicas (equipos proceso de informacion)
Coste 12.406,78 13.184,31
Amortizacién acumulada {10.244,97) {4.520,25)
2,161,81 8.664,06

El valor de coste por el que fueron reconocidos inicialmente los activos por arrendamiento financiero

fue al valor actual de los pagos minimos a realizar en el momento de la firma del contrato de
arrendamiento financiero.
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La conciliacién entre el importe total de los pagos futuros minimos y su valor actual al 31 de

diclembre es la siguiente:

{Miles de euros}

2012

. 201

Pagos
futuros i
minimos Valor actual

Pagos
futuros -
minimos Valor actual

Hasta un afio

3.262,77 3.310,55 2.758,26 2.639,02
Entre uno y cinco afios 1.593,03 1.448,20 5.020,18 4.706,62
4,855,80 4.768,75 " 7.175,44 7.345,64

La Sociedad tiene suscrito y en vigor un contrato de arrendamiento financiero procedente del
ejerciclo 2009, que a 31 de diciembre de 2012 que tiene las sigulentes caracterlsticas:

- El plazo del arrendamiento es de cuatro afios.

- El tipo de interés es fijo: 1,28%.

- El importe de las opciones de compra equivale a 285,23 miles de suros,
- No existen cuotas contingentes.

Asimismo, con fecha 16 de agosto de 2010 entré en vigor upa ampliacién de! arrendamiento
financlero anterior para aumentar la capacidad de procesamiente por un plazo de 17 meses.

Adicionalmente, la Sociedad firmo el 23 de diclembre de 2010, con efectos desde ¢l 1 de enero de
2011, un nuevo contrato de arrendamiento financiero, que tiene las siguientes caracteristicas:

- El plazo del arrendamiento es de cuatro afios, con vencimiento el 1 de julio de 2014
- Se establecen pagos anuales de 1.125 miles de euros.

- El importe de las opciones de compra equivale a 100 euros.

- No existen cuotas contingentes.

Finalmente, con fecha 3 de enero de 2012, entrd en vigor un nuevo contrato de arrendamienio
financiero con las siguientes caracteristicas:

- E! plazo del arrendamiento es de un afio, con vencimiento el 1 de enero de 2013.
- Se establecen pagos anuales de 384 miles de euros.
- El importe de las opciones de compra equivale a 1 euro.

- No existen cuotas contingentes.
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8. ACTIVOS FINANCIEROS
Préstamos y partidas a cobrar

El detalle de los activos financieros incluidos en esta categorfa al 31 de diclembre es el siguiente:

{Miles de euros} C 2012 2011

Aclivos financleros a largo plaze
Crédilos a empresas {Soclos) 20.001,00 -
Instrumentos de patdmonto 11,34 11,34
Crédilos a terceros 12,08 10,85
Fianzas enlregadas y pagos anticlpados 7,07 6,74
20.031,49 29,03

Activas financieros a corlo plazo
Deudores comerciales v otras cuentas a cobrar 7.104,20 8.924,10

7.104,20 8.124,1¢

Créditos a empresas (socios)

Con fecha 13 de diciembre de 2012, la Socledad ha adquirido la cesién de determinados derechos
de cobro a la entidad Nueva Caja Rural de Aragén, S.C.C. (en adelante, Bantierra), socio, a su vez,
de la Sociedad. Los derechos de cobro adquiridos corresponden a un contrato de prestacion de
serviclos por el cual Bantierra tiene derecho a tecibir determinadas comisiones de distribucidn
derivadas de la distribucion y comercializacion de productos de seguro.

La cesién de los mencionados derechos de cobro a favor de la Sociedad, tendré plenos efectos
desde el 1 de enero de 2013 y tendra una duracion de 15 afios a contar desds dicha fecha. Ei precio
de adquisicién pagado por la Sociedad para obtener la cesion de los mencionados derechos de
crédito ha sido de 20.001 miles de eurcs. De acuerdo al plan de negocio anexado al contrato de
cesién de derechos de créditos, a lo largo de los 15 afos de cesién, la Sociedad recibira
mensualmente unas comisiones netas que haran que la tasa de interés efectiva anual de la inversién
realizada sea del 4,16%.

En base a las caracteristicas de la inversidn realizada y al fondo econdmico de la operacion, ia
Sociedad ha registrado esta inversion como un préstamo realizado a una empresa del grupo {por ser
Bantierra socio de la Sociedad) clasificando este activo financiero en la categoria de “préstamos y
partidas a cobrar®, Gomo ha sido indicado anteriormente, de acuerdo al plan de negocio y a la mejor
estimacion disponible, se ha determinado que este préstamo tendra una duracion de 15 afios y un

tipo de Interés efectivo del 4,16% y siendo el cuadro de amortizacion estimado (capital e intereses) el
slgulente:

{Miles de euros) Capital Intereses Total
Afio 2013 308,00 818,00 1.126,00
Afic 2014 825,00 782,00 1.607,00
Afio 2015 892,00 747,00 1.639,00
Afio 2016 061,00 711,00 1.672,00
Afo 2017 1.037,00 668,00 1.705,00
Afios posterlores 15.978,00 3.673,00 19.651,00
20.001,00 7.399,00 27.400,00

En base mensual, la Sociedad revisara los flujos reales reclbidos en cada fecha de pago ajustando,
en su caso, el tipo de interés efectivo inicialmente estimado.

En el supuesto de que a la finalizacién del contrato, la Socledad no hubiera recibido la totalidad de
los flujos iniclalmente estimados y contemplados en el plan de negocio, el contrato sera prorrogado
con un maximo de 5 anualidades. Si al final de la mencionada prorraga quedasen todavia saldos
pendientes de compensar, la Socledad no podra rectamar a Bantierra Imports alguno.
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Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar

La composicion de este epigrafe ai 31 de diclembre es la siguiente:

(Miles de euros) ' ' T Tz 2o
Clientes por ventas y prestaclones de servicios 741,25 740,565
Cllantes, empresas dal grupo y asociadas (Nota 12.1) 6.133,62 7.095,13
Deudores varlos 30,02 20,07
Personal 35,82 §7,69
Otros créditos con las administraclones piblicas (Nota 10} 163,39 201,68

7.104,20 8.124,10

Un importe significativo de las cuentas a cobrar corresponden a los servicios prestados a los Socios
por la actividad propia de la Sociedad (Nota 12.1).

7. EFECTIVO Y OTROS ACTIVOS LIQUIDOS EQUIVALENTES

La composicion de este eplgrafe al 31 de diclembre es la siguiente:

{Miles de auros) 2012 2011
Caja 4,46 6,10
Cuentas corrfientes a fa vista 906,03 -

910,49 6,10

Las cuentas corrientes devengan el tipo de Interés de mercado para este tipo de cuentas,

No hay restricciones a la disponibilidad de estos saldos.

8, PATRIMONIO NETO - FONDOS PROPIOS

8.1 Capital escriturado

Ei capltal de la Sociedad est4 integrado por 2.096.372 participaciones soclales de 14,75 euros de
valor nominal, lo que hace un total de 30.921,49 miles de euros,

Con fecha 29 de mayo de 2012, el Consejo de Administracion fue informado de la oferta de venta de
las participaciones de la Sociedad por parte de las Cajas Integrantes de los Grupos Caja Rural del
Mediterraneo Ruralcaja (Grupo CRM) y Grupo Cajamar, asi como las Cajas Caja Rural de Vila-real,
Caja Rural de Sant Vicent de Vall d'Uix6, C.R.de Castellén y C.R. de Canarias. Con fecha 11 de
actubre de 2012 se produce la compra - venta simultanea de participaciones de la Sociedad, por la
que las Cajas mencionadas anteriormente mas aqueilas Cajas que superaban el 10% del patrimonio
vendieron sus participaciones, siendo las compradoras el resto de Cajas, no superando hinguna el
10% del patrimonio de la sociedad.

A 31 de diclembre de 2012, el porcentaje de participacién en el capital social de la Sociedad, de
ninguno de sus socios superaba el 10% de los fondos propios. A 31 de diciembre de 2011, la
participacién en el capital social de todas las entidades es inferior al 10% de los Fondos Propios,
excepto por C. R. del Mediterraneo, cuya participacién era del 14,20% y C. R. de Navarra, cuya
pariicipacion era det 10,01%.
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9.

8.1

PASIVOS FINANCIEROS

Deudas con empresas del grupo y asociadas

E! detalie de las deudas con entidades de crédito al 31 de diciembre es el sigulente:

{Miles de euros) . 2012 2011
A largo plazo
Préstamos y créditos de entldades de crédito 20,001,00 26,16
20,001,600 26,16
A coro plazo
Préstamos y créditos de entidades de crédilo 448,77 4,139.43
Olros pasivos financleros (Nota 12.1) 14.480,92 16.684,93

14.927,69 20.824,36

La Sociedad tiene suscritas las sigulentes fuentes de financlacién con Banco Cooperativo Espariol.

A larao plazo

Péliza de crédito por importe de 20.001,00 miles de euros, totalmente dispuesta. El tipo de
interés que devenga es del 4,30% y vencimiento el 13 de diciembre de 2027. El destino de
esta poliza de crédito ha sido la inversion realizada en Bantierra, detallada en la Nota 6.

A corto plazo

Poliza de crédito con un Himite de 7.000,00 miles de euros (7.000,00 miles a 31 de diciembre
de 2011), que no se encuentra dispuesta a 31 de diclembre de 2012 (saldo dispuesto al 31
de diciembre de 2011 ascendfa a 3.198 miles de euros). E! tipo de interés de la citada poliza
es del 1,44% con vencimiento el 2 de marzo de 2013.

Préstamo subvencionado para la instalacién de una planta de placas fotovoltaicas por
importe de 139,50 miles de euros, del que a 31 de diciembre de 2012, hay dispuestos un
total de 26,16 miles de euros (43,60 miles de euros dispuestos a 31 de diciembre de 2611).
El tipo de interés que devenga este préstamo es del 1,76% con vencimiento el 20 de enero
de 2014,

Linea de descuento (confirming) con un saldo dispuesto de 420,60 miles a 31 de diciembre
de 2012 (923,33 miles de euros a 31 de diciembre de 2011).

“Otros pasivos financieros” recoge el importe de los rappels y retornos a pagar a los Soclos por los
servicios prestados (ver nota 12.1).

9.2 Otras deudas
{Miles de euros) 2012 20114
A largo plazo
Acresdores por arréndamiento financlere {Nota 5.1) 1.448,20 4.706,62
1.448,20 4.7086,62
A corlo plazo
Ctros pasives financleros 1.041,18 5.414,70
Acteedores por arrendamlento financiero (Nofa 5.1} 3.310,55 2.638,02
Acreadores comerciales y ofras cuentas a pagar 6.211,04 5.483,44

10.562,74 13.637,16
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"Otros pasivos financleros” incluye deudas mantenidas con los proveedores de inmovilizado
inmaterial por el trabajo realizado por terceros en el desarrolio de las aplicaciones informéticas.

Acresdores comerclales v olras cuentas a pagar

L.a composicion de este epigrafe al 31 de diclembre es ia siguiente:

{Miles de euros) 2012 2091
A corto plazo
Proveedores 2.689,04 2.504,16
Personal (remuneraciones pendlentes de pago) 2.620,74 2.115,93
Olras deudas con las Administraciones Pdblicas (Nota 10} 891,22 863,35

§.211,04 5.483,44

A 31 de diciembre de 2012 existfa un total de 802 miles de euros registrados dentro del eplgrafe de
personal en concepto de indemnizaciones y prejubllaciones pendientes de pago. Adiclonaimente, a
31 de diciembre de 2012 y 2011 se incluyen remuneraciones pendientes de pago en concepto de
retribuciones variables satisfechas en los primeros meses del 2012y 2013, respectivamente.

10,  SITUACION FISCAL

£] detalle de los saldos relativos a activos fiscales y pasivos fiscales al 31 de diclembre es el
sigulente:

{Miles de euros) ) 2012 2011
Olros créditos con las Administraciones Publicas
1VA (Nota 6} 163,38 201,66
163,39 201,66
Otras deudas con las Administraciones Piblicas (Nota 8.2}
IRPF 371,91 342,09
Seguridad Social 519,31 521,26
Olros - -
891,22 863,36

Segtin las disposiciones legales vigenies, las liquidaciones de impuestos no pueden considerarse
definitivas hasta que no hayan sido inspeccionadas por las autoridades fiscales o haya transcurrido el
plazo de prescripcién, actualmente establecido en cuatro aflos. La Socledad tiene abiertos a
inspaccion los cuatro ultimos ejerciclos para todos los impuestos que le son aplicables, En opinién de
los Administradores de la Socledad, asf como de sus asesores fiscales, no existen contingencias
fiscales que pudieran derivarse, en caso de inspeccion, de posibles interpretaciones diferentes de la
normativa fiscal aplicable a las operaclones realizadas por fa Saciedad.

La Sociedad esta sujeta al régimen de atribucion de rentas y estaba exenta de repercutir IVA a sus
Socios segun los preceptuado en el art. 13.1.6° del Reglamento del Impussto, desde el 7 de enero de
1993, fecha de efectividad de la exencion reconacida a la Sociedad por la Delegaclon de Haclenda.

Con efectividad 1 de enero de 2006, la Sociedad se ha acogido a lo dispuesto en el articuio 20,

apartado uno, nimero 18 de fa Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor
Aftadido. As!, la Socledad se rige por lo estipulado para el régimen de prorrata del IVA.
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11. INGRESOS Y GASTOS

114 Importe neto de la clfra de negocios

La distribucién del importe neto de la cifra de negocios de la Sociedad correspondiente a sus

operaciones continuadas por categorias de actividades, es la siguiente:

(Miles de euros)

2012 2011
Segmentacion por categorias de actividades
Transacgiones 45,772,567 44,902 56
Intercambio 6.672,97 6.782,58
Medios de pago 6.456,66 6.268,19
Domiciliaclones 1.616,45 1.524,12
50.418,65  59.477,35
11.2  Gastos de personal
El detalle del eplgrafe es el siguiente:
{Miles de euros) 2012 2011
Sueldos, salarios v asimilados
Sueldos y salarios 14.831,06 14.485,73
indemnizaclones 173,93 349,14
15,004,208 14.834,87
Cargas soclales
Seguridad soclal 3.785,71 3.704,63
Olras cargas sociales 1.632,562 1.774,68
5.318,23 5.479,31
20.323,219 20.314,18
11.3  Seiviclos exterlores
El detalle de servicios exteriores es el siguiente;
{Kiles de suros) 2042 2011
Gastos de Investigacién 4,717,63 4,643,96
Arrendamientos 1.158,49 1,192,083
Reparaciones y conservaclén 14.192,58 12,175,860
Senvicios profesionales independientes 218,18 186,15
Primas de seguros 68,48 65,93
Sewvicios bancarios 2,25 2,34
Publicidad, propaganda y relaciones publicas 5,61 9,02
Suminlstros 1.225,38 1.357,86
Olros serviclos 427,57 541,71
22,017,410 20.185,49

12. OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

La mayor parte de 1as fransacciones realizadas por la Socledad son efectuadas con los Socios.

Las transacclones realizadas con los Socios corresponden a operaciones de! trafice normal de la
Sociedad y se realizan a precios de mercado, los cuales son similares a los aplicados a entidades no

vinculadas.
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121  Soclos

Los saldos mantenidos con los Socios son los siguientes:

{Miles de euros)

Eferciclo 2012

Aclivos

Créditos a emprasas (Soclos) (nota 6} 20.001,00
Clientes (Nota 6) 6.133,62
Pasives

Deudas con empresas desl grupo v asccladas (nota 9.1) 20.447,77
Proveedores {refornos y Rappels a los Soclos) 14.480,92
Ejercicio 2011

Activos

Deudas con entidades de Crédito 4.165,59
Clientes 7.095,13
Pasivos

Proveedores (relornos y Rappels a fos Socios) 16.684,93

L as transacclones realizadas con los Soclos son las siguientes:

{Miles de euros} Soclos
Ejercicto 2012

Prestaciones de semviclos y olros Ingresos de explotacion 58.862,90
Ejercicio 2011

Prestaciones de servicios v olros Ingresos de explolacion 58.044,37

12.2  Administradores y Alta Direccién

La Sociedad considera como Alta direccldén a los miembros del Consejo de Administracion. La
remuneracléon global durante los ejercicios 2012 y 2011 de los miembros det Consejo de
Administraclon, ha ascendide a 87,82 miles de suros y 97,75 miles de euros incluidos los gastos de
desplazamiento,

La Sociedad no tiene adquiridos compromisos por pensiones y seguros de vida, con los miembros
actuales y pasados del Consejo de Administracion.

13. INFORMAGION SOBRE LA NATURALEZA Y EL NIVEL DE RIESGO PROGEDENTE DE
iINSTRUMENTOS FINANCIEROS

La actividad con instrumentos financieros expone a la Sociedad al riesgo de crédito, de mercado y de
liquidez.

13.1  Rlesgo de crédito

El rlesgo de crédilo se produce por la posible pérdida causada por el incumplimiento de las
obligaciones contractuales de las contrapartes de la Sociedad, es decir, por la posibilidad de no
recuperar los activos financleros por el importe contabilizado y en el plazo establecido.
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La exposicién maxima al riesgo de crédito al 31 de diclembre es la siguiente:

{Miles de suros) 2012 2011
Invarslones en empresas del Grupo y asocladas 20.001,00 -

Inversiones financieras a largo plazo 19,156 29,03
Daudoras comerclales y olras cuentas a cobrar 6.940,81 7.835,68

26.860,96 7.864,71

La practica totalidad de la exposicion al riesgo de crédito se mantiene con los Socios como se indica
en la Nota 12.1. Debido a la naturaleza de la Sociedad, este riesgo se considera remoto al ser los
propios Socios los principales deudores de la Sociedad.

E! detalle por fecha de antigliedad de los “Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar” al 31 de
diciembre es el siguiente:

{Miles de euros) 2012 2011
No vencidos 6.874,97 7.835,68
Total o 6.874,57 7.835,68

Aclividades de Inversién

Las politicas de inversion de la Socledad establecen que el Departamento de Tescreria puede
realizar las inversiones. E! exceso de tesorerfa se debe Invertir en el Banco Cooperativo.

13.2 Riesgo de mercado

El riesgo de mercado se produce por la posible pérdida causada por variaciones en el valor
razonable o en los futuros flujos de efectivo de un instrumento financiero debidas a cambios en los
precios de mercado. El rlesgo de mercado incluye el riesgo de tipo de Interés, de tipo de cambio y
otfros riesgos de precio.

Riesgo de tipo de interés

El riesgo de tipo de interés se produce por la posible pérdida causada por variaciones en el valor
razonable o en los futuros fiujos de efectivo de un instrumento financiero debldas a cambios en los
tipos de interés de mercado. La exposicion de la Sociedad al riesgo de cambios en los tipos de
interés se debe principalmente a los préstamos y créditos recibidos a largo plazo a tipos de interés
varlable. La exposicion de la Sociedad al riesgo de cambios en los lipos de interés no es significativa
al 31 de diciembre de 2012, ya que las condiciones, en cuanto a tipo de interés de los préstamos a
largo plazo concedidos y recibidos son similares.

133 Riesgo de liguidez

El riesgo de liguidez se praduce por la posibilidad de que la Sociedad no pueda disponer de fondos
lfiquidos, o acceder a ellos, en la cuantia suficiente y al coste adecuado, para hacer frente en todo
romento a sus obligaciones de pago. El objetivo de la Sociedad es mantener las disponibilidades
liquidas necesarias.
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Los porcentajes existentes al 31 de diclembre son los sigulentes:

{Miles de euros)

2012 2041

Actives cordentes 8.652,36 9.357,95
Paslvos cofrisntes {25.490,42) {34.576,77)
{Nota 2.2) ' {16.838,06)  (26.218,82)
Paslvos corrientes 2540042 34.676,77
Efectivo y otros aclivos liguldos equivalentes 910,49 6,10
B 3,57% 0,02%
Pasivos corrientes 2549042 34.576,77
Disponibles en lineas de crédito 7.113,34 3.894, 11

Disponibles en fineas de descuentio 2.675,40 -
9.692,74 3.894,11
38,0%% 11,26%

Los pasivos coreentes incluyen retornos y rappels a pagar a los Socios por importe de 14.480,92
miles de euros (Nota 12.1 y 9.1) que se pagarén a o largo del ejercicio 2013. Adicionalmente, los
pagos a corto plazo a realizar a proveedores se cubren con la generacion de cash-flow mensual por
la facturacion a los Socios por la operativa normal de fa Sociedad que se estima en 6 millones de

euros mensuales,

Los vencimientos contractuales, no descontados, de los pasivos financieros al 31 de diciembre son

los siguientes:

Entre 3 Entre
Hasta 3 meses y {afiey Mas de
{Miles de euros) NEses 1 afio 5 afios 5 afios Total
Ejerciclo 2012
Préstamos y créditos de entidades de crédito
Principal 420,61 - 404916 1597800 2044777
intereses 207,98 610,18 3.532,20 3.049,07 7.395,40
Acreedores por arrendamiento financiaro (Nota 6) 594,04 2.716,51 1.448,20 - 4.758,75
Olros pasivos financieros 1.041,18  14.480,02 - - i5.622,10
Acreedores comerclales v olras cuentas a pagar 8,211,019 - - - 6.211,01
8.474,82 17.807,58 6.006,56 23.060,07 54,339,083
Ejercicio 2011
Préstamos y créditos de entidades de crédito
Principal 3.216,11 923,32 26,16 - 4,165,59
Intereses 5,00 1,00 - - 6,00
Acreedores por arrendamiento financlero (Nota 6) 420,18 2.218,84 4.706,62 - 7.345,64
Otros pasivos financleros 541470 16,684,093 - - 22.089,63
Acreadores comerciales y ofras cuentas a4 pagar 6.517.71 - - - 6.517,71
14.573,70  19.828,08 4.732,78 39,134,657

Al tratarse de cantidades no descontadas e incluir intereses futuros, las cifras Incluidas en el cuadro
anterior no corresponden a los importes registrados en el balance.
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14,  OTRAINFORMACION

141 Estructura del personal

Las personas empleadas por la Sociedad distribuidas por categorlas son las sigulentes:

Namero de personas empleadas al final del

elercicio

Hombres Mujares Total

Elerclclo 2012
Analisias 81 55 136
Analista Programador 52 46 o8
Titutado Superior 39 i8 57
Programador Senior 27 44 71
Prograrnador Junlor 2 4 i}
Oficial de primera ' 3 3 8
Oficlal de segunda - - -
3 o - 204 170 374

Ntimero de personas empleadas al final del

: -. gjerciclo. . .
Hombres Mujeres " Tolal
Ejerciclo 2011
Analistas 77 50 i27
Analista Progeamador 54 45 98
Titulado Superior 38 20 59
Programador Senlor 42 45 87
Programador Junfor 2 5 7
Oficial de primera 3 3 6
Oficial de sequnda - - -
217 168 3856
E! Consejo de Administracion esta formado por 8 personas, todas elios hombres.
Honorarlos de auditoria
Los honorarios ahonados en e} ejercicio al auditor de cuentas son los siguientes:
{Miles de euros) 2011
Honorarios por {a auditoria de las cuentas anuales 26,40
26,40

44.2  informacion sobre medloambiente

Los Administradores de la Sociedad consideran minimos, y en todo caso adecuadamente cubiertos
los riesgos medioambientales que se pudieran derivar de su aclividad, y estiman que no strgiran
pasivos adicionales relacionados con dichos riesgos. La Socledad no ha incurride en gastos ni
recibido subvenciones relacionadas con dichos riesgos, durante los ejercicios terminados a 31 de

diclembre de 2012 y 2011.

Asimismo, durante dichos ejerclcios, la Sociedad, no ha tenido derechos de emision de gases de

efecto invernadero.
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143 Informacién sobre los aplazamientos de pago a proveedores en operaciones
comerciales

En relacion con la Ley 15/2010, de 6 de julio, de modificacién de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre,
por la que se establecen medidas de jucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, se
Informa de que a 31 de diclembre de 2012 y 2011 no habla saldos pendientes de pago a
proveedores que excediesen el plazo legal.

14.4  Avales concedidos y aportados

La entidad tiene concedidos avales a 31 de diclembre de 2012 por importe de 459,12 miles de
euros (209,8 miles de euwros a 31 de diciembre de 2011). Asl mismo actia como avalista de la
entidad del grupo Docalia, S.L. en todas las operaclones de financiacién que dicha entidad tiene con
entidades de crédito, lo que a 31 de diciembre de 2012 asclende a 10.768,92 miles de euros
(3.964,58 miles de euros a 31 de diciembre de 2011.}

15. HECHOS POSTERIORES AL GIERRE

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2012 y hasta la fecha de formulacién por parte del Consejo
de Administracibn de las presentes cuentas anuales, no ha ocurrido ningin acontecimiento
significativo, que deba ser incluido en las cuentas anuales adjuntas para que éstas muesiren
adecuadamente la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financlera y de los resultados de la
Sociedad.
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Rural Servicios Informaéticos, S.C.
informe de gestidn

ASPECTOS DESTACABLES DEL EJERCICIO

ACTIVIDADES

El afio 2012, al igual que para el resto del sector, ha sido complicado. Sin embargo, gracias al retraso
en la desconexion del Grupo CRM se ha podido dar a los socios el mismo porcentaje de retornos que
en 2011, asl como mantener un nivel adecuado en los desarrollos y proyectos mas importantes.

Ademas del objetivo econdmico, se han conseguido otros objetivos fijados en el plan anual para este
ejercicio:

- En el plano tecnolégico, el proyecto Obélix consistente en el traslado de los procesos de fin
de dia y fin de mes a una plataforma mas barata que la actual de 1BM, ha conseguido sus
objetivos. A fin de 2012, mas del 80% de las cadenas operaban ya en 8.0. Linux.

Ademas, se ha avanzado en el proyecto de cambio de base de datos de DB/2 a DB/2 LUW,
mucho mas harata.

También se ha migrado el centro de respaldo de su ubicacién historica en IBM al nuevo
edificio de Docalia

- En la actividad exterior, durante e! ejercicio se han dedicado numerosos recursos a
potenciar la empresa internacional Nessa GBS, a la documentacion de aplicaciones, a la
transferencia del conocimiento v a la formacién de nuevos becarios. :

- Es de vital importancia incrementar la facturacion a no socios en los proximos ejercicios con
el fin de no incrementar los costes a los socios tras las numerosas desconexiones habidas
recientemente. En este sentido, se han conseguido ingresos de entidades exlranjeras y
nacionales y por ofro tado, se han consegtido dos nuevos contratos destacados: uno con
Iberpay y otro con SAREB.

En cuanto a los recursos humanos, en e} 2012 se ha continuado con la politica de prejubilaciones y
bajas incentivadas. Los elevados costes que impone la legislacién laboral actual han originado que el

coste de salarios haya sido un 1% superior al del ejerciclo anterior, mientras que la plantilia ha sido
un 1% inferior

En 2013 nos enfrentamos a un ejercicio restrictivo donde el objetivo seré lograr que no se reduzca
mas de lo previsto la facturacién estimada. Pero no todo lo que aporta la crisis es negativo. 5i el
ntimero de competidores se reduce, aumentaran las posibilidades de captar nuevos clientes.

NUEVOS DESARROLLOS Y MEJORAS

Durante 2012, se han finalizado y puesto a disposicién de las Entidades numerosos desarrollos
destacados:

- Nueva arquiteciura de Cajeros

- Nueva aplicacién de Presupuestacion
- Tarjetas sin confacto

- Cédulas hipotecarias y Pagarés
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- Operaciones de pago simple en divisa

- Multicanalidad

- Tableta de firmas

- Desarrollos normativos: FATCA, RD Ley 6/2012 sobre dacién de pago, embargos
CGPJ, pagos de corporaciones locales y autondmicas con fondos del ICO, SEPA,
nueva CIRBE, elc

. Se llevaron a caho con éxito las fusiones de Bantlerra (Enero) y CajaViva (Abril)

- Mejora en los entornos de pruebas

- Carga segura de claves en cajeros. Carga en remoto.

- Herramienta Optimiza para la creacion de informes a medida

- Implantacion de una nueva herramienta para la gestién y conlrol de proyectos

HECHOS ECONOMICOS MAS RELEVANTES DE 2012

Los ingresos por servicios prestados se han mantenido con respecto al afie anterior, alcanzando la
cifra de 71.191,16 miles de € (deducidos los retornos), cuya composicion es como muestra el grafico
siguiente:

O TRANSACCIONES BINTERCAMBEO [AMEDIOS DE PAGO
ODOMICILIACIONES BOTROS

El Grupo Caja Rural estd compuesto por una red de 2.703 oficinas; 2.794 cajeros; 66.584 TPV's; y

2.397.127 tarjetas en circulacion,

Dado el régimen fiscal a que esta acogida la empresa, no es posible obtener Beneficios ni Pérdidas,
Como la diferencia obtenida entre Ingresos y Gaslos en el efercicio 2012 ha sido positiva en
8.678,68 miles de €, se procede al reparto de refornos en dicha cuantia,

El Capital Social asciende a 30.921,49 miles de €, Integrado por 2.096.372 particlpaciones de 14,76 €
de valor nominal.

El endeudamiento a largo plazo, asclende a 21.457,92 miles de €,
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Las inmovilizaciones netas ascienden a 69,208,75 miles de €, de los cuales:

o 28.053,21 miles de € corresponden a inmovilizaciones intangibles
o 21.124,04 miles de € corresponden a inmovilizaciones materiales
+  20.031,50 miles de € corresponden a inversiones financleras

EVOLUCION PREVISIBLE PARA EL ARO 2013

2013 sera el primer ejercicio en la historla de RSl en el que la facluracion disminuira de forma
considerable. Se estima que lo haga en més de un 16%.

La supresién de los retornos supondrfa a las entidades soclas un aumento de sus costes
informaticas, a lo que habrfa que afiadir fa reduccién de capital en el caso de acabar el ejercicio con
pérdidas dada nuestra peculiaridad societaria.

En esta situacion hay que procurar que los servicios que presta RSl no supongan un aumento
excesivo de carga econémica que soportan las Cajas Rurales, por lo que el presupuesto de 2013 es
mucho mas resltrictivo aunque manteniendo en un 96% las inversiones para poder seguir aportando
valor a los servicios prestados, tanto informaticos como de atencién a clientes.

En 2013 finaliza el contrato actual con IBM. En esa fecha deben estar finalizados los dos titimos
proyeclos ejecutados para poder prescindir del “mainframe” y suslituirlo por una plataforma mas
barata que permita a RS afrontar el 2014, afio en el que seguiran reduciéndose los ingresos.

El apoyo a la empresa Internacional del Grupo Nessa GBS, sera una de las lineas fundamentales de
actuacion en el ejercicio 2013. La transmision del conocimiento, fa documentacion y paquelizacién de
aplicaciones y la ceslén temporal de parte de la plantilia, son condiciones necesarias para que Nessa
pueda tener éxito en sus dos proyectos més destacados.

RSI dispondra de los recursos suficientes para acometer y finalizar los proyectos mas destacados
como Multicanalidad, GED Riesgos, Spica, Extranjero, Nueva Arquitectura de Cajeros, Tarjetas sin
contacto, etc.

La actividad del ejercicio estara marcada por la necesaria reduccién de recursos que permita
estabilizar 1a cuenta de resultados. Los recursos propios apenas disminuiran un 3% pero los ajenos
lo hardn en mas de un 28%. Dado que habra que hacer “mas con menos’, serd necesario utllizar
herramientas nuevas de motivacion.

El plan de ahorro 2013 hara que se disponga también de mencs inversion, lo que obligard a
incrementar la productividad de personal propio. Los proyectos tecnolégicos absorberan mucho de la
capacidad productiva, pero su correcta ejecucion es vital para poder reducir costes sin reducir
personal en afios sucesivos.

En resumen, 2013 no sera un ejercicio facil por los numerosos problemas a los que hay que hacer
frente. Sera necesario reforzar la coordinacion y el control, asf como el liderazgo de los responsables
para culminar con éxito el afio 2013.
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FORMULACION DE LAS CUENTAS ANUALES Y DEL INFORME DE GESTION

Los miembros del Consejo de Administracién han formulado, en su reunién de! dia 3 de abril de
2013, fas Cuentas Anuales y el lnforme de Gestidn de Rural Servicios Informaticos, S.C., cuyas
paginas anteriores’son rubricadas per el Sr. Secretario del Consejo de Administracion.
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